VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
(potisk lepici pasky, prodej zbozi)

obchodni korporace LP Flexograf s.r.o.

se sidlem Staré Mésto, Brnénska 989, PSC 686 03

1C 06982662

zapsana v oddilu C, vloZce 105027 obchodniho rejstiiku vedeného u Krajského soudu v Brn¢
e-mail: info@flexograf.cz

(déle jen ,,prodavajici‘)

1. UVODNI USTANOVENI
1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,v§eobecné obchodni podminky nebo
VOP*) prodavajiciho upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,obCansky zakonik*) vzajemna prava
a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané
mezi prodavajicim a jinou fyzickou nebo pravnickou osobou (dale jen ,.kupujici®)
prostfednictvim e-mailu, pfipadné jinou formou, a to v ptipadé, kdy je zbozi upravovano
na zaklad¢ pozadavki kupujiciho (dale jen ,,zakazkové zbozi* nebo ,,zbozi‘).
1.2. Obchodni podminky se vztahuji jak na ptipady, kdy kupujici jedna pii objednani zbozi
v ramci své podnikatelské Cinnosti, tak na vztahy mezi prodavajicim a spotiebitelem.
1.3. Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. VOP jsou soucasti téz veskerych
nabidek na uzavieni kupni smlouvy, jejich pfijeti a ostatnich pravnich jednani prodavajiciho.
1.4. Ustanoveni odchylna od VOP je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednéni
v kupni smlouve maji ptednost pred ustanovenimi VOP.
1.5. Piipadné odlisné podminky kupujiciho jsou platné jen v ptipad€ vyslovného pisemného
souhlasu prodavajiciho s témito obchodnimi podminkami kupujiciho, ktery musi byt udélen
pred uzavienim kupni smlouvy.
1.6. Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. VOP jsou soucasti téz veskerych
nabidek na uzavieni kupni smlouvy, jejich pfijeti a ostatnich pravnich jednani prodavajiciho.

o uzavienim pisemné ramcové kupni smlouvy, ve které se sjednava, ze VOP se stavaji
jeji nedilnou soucasti,

o doruc¢enim pisemného souhlasu kupujiciho s VOP prodavajicimu,

o jinym nespornym zpusobem prokazujicim pfijeti VOP, zejména zptisobem dle § 1744
obcanského zakoniku, napt. potvrzenim nahledu objednaného zbozi, kdy VOP budou
prilohou elektronické zpravy obsahujici tento nahled nebo pfijetim zbozi dodaného
prodavajicim dle objednavky kupujiciho.

1.7. Jsou-li VOP ptijaty jakymkoli z vySe uvedenych zplsobi pro jednotlivou kupni smlouvu,
plati pro vSechny nasledujici kupni smlouvy uzaviené mezi tymiz stranami po neurcitou dobu,
neni-li nasledné sjednano jinak, pfipadné nedojde-li k jejich zméné.

1.8. Znéni VOP muiZe prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena
prava a povinnosti vznikla po dobu t¢innosti pfedchoziho znéni VOP.

2. UZAVRENI KUPNf SMLOUVY
2.1. Kupni smlouvu Ize uzavtit v ¢eském, némeckém nebo anglickém jazyce.
2.2. Seznam nabizeného zakazkového zbozi, ptipadné zbozi v nezménéném stavu,
je uveden na webovych strankach prodavajiciho www.flexograf.cz. Zakazkové zbozi mize byt
dale nabizeno i jinym zptisobem (prostfednictvim obchodnich zastupcti, nabidkou zaslanou
e-mailem apod.). Veskeré zmény nabizeného zbozi jsou vyhradni pravem prodavajiciho.
2.3. Veskera prezentace na webovych strankach prodavajiciho je informativniho charakteru.
Prodavajici nezarucuje okamzitou dostupnost vsech polozek zbozi a neni povinen uzavfit
kupni smlouvu k objednanému zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouZzije.
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2.4. Cena zakazkového zboZi je ur¢ena individualng, a to kalkulaci provedenou dle typu
poptavaného zakazkového zbozi a dle pozadovaného zpracovani zakazkového zbozi.
Kalkulaci obdrzi kupujici prostiednictvi stranek www.flexograf.cz nebo ji vyhotovi osobné
prodavajici. V ramci ceny je uvadéna také dan z ptidané hodnoty v aktualng platné vysi.
Prodavajici si vyhrazuje zménu ceny zakdzkového zbozi v ptipade chyby v psani nebo jiné
zfejmé nespravnosti.

2.5. Spole¢né s uréenim konkrétni ceny sdéli prodavajici pred uzavienim kupni smlouvy
kupujicimu i veskeré informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace
o nakladech spojenych s balenim a doddnim zbozi uvedenych proddvajicim plati pouze pro
dodani zakazkového zbozi v ramci Ceské republiky. Na zadost kupujiciho prodavajici sd&li
kupujicimu informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi do jiného statu EU,
pokud do tohoto statu zbozi dodava.

2.6. Pro objednani zbozi sdéli kupujici prodavajicimu prostfednictvim elektronické posty
nebo telefonicky pozadavky na zakazkové zbozi. Prodavajici na zakladé sdélenych podkladia
a pozadavkt zaSle prostfednictvim elektronické posty kupujicimu ndhled pozadovaného
zakazkového zbozi véetné jeho ptesné specifikace, informace o cené zakdzkového zbozi
véetné veskerych souvisejicich poplatkti a tyto VOP. Kupujici potvrdi zaslané udaje
prostfednictvim elektronické posty (dale jen ,,zd&vazna objednavka®). Potvrzenim zavazné
objednavky ze strany prodavajiciho je kupni smlouva uzaviena.

2.7. V zavislosti na povaze, rozsahu a cen¢ zakazkového zbozi mize prodavajici pozadovat,
aby smlouva byla uzaviena v listinné pisemné formé.

2.8. V ptipadé, ze kupujici nepteda prodavajicimu seznam opravnénych osob, které mohou
jeho jménem objednavat a odebirat zbozi, je vazan veskerym jednanim, které jeho jménem
ucini osoby, u nichz je prodavajici v dobr¢ vife, ze jsou k tomuto jednani opravnény.

2.9. Zaslanim zavazné objednavky kupujici schvaluje kone¢nou podobu zakazkového zbozi.
Schvalenou podobu zakazkového zbozi 1ze ménit vyhradné jen se souhlasem prodavajiciho,
a to pouze v pripadé, Ze dosud nebyla zahajena vyroba zakazkového zbozi.

2.10. Za spravnost a pravdivost vSech tdaji uvadénych kupujicim je odpoveédny kupujici.
2.11. Kupujici prohlasuje, ze uzitim podkladt, které prodavajicimu poskytl pro ucely dodani
zakazkového zbozi, nedochazi k porusovani jakychkoli prav dusevniho vlastnictvi tietich
osob. V pfipadé, Ze by se takové prohlaseni ukazalo jako nepravdivé a prodavajicimu

by v souvislosti s uzitim téchto podkladii vznikla Gjma, zavazuje se kupujici tuto jjmu
prodavajicimu v plné vysi nahradit, a to bezodkladné poté, kdy jej k tomu prodavajici vyzve.
2.12. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredki na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostedkt na dalku

v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové pripojeni, ndklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY
3.1. Cenu zbozi a pripadné néklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy uhradi
kupujici prodavajicimu bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho ¢. 575741002/5500
vedeny u Raiffeisenbank a.s. (dale jen ,,a¢et prodavajiciho®).
3.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.
3.3. K uhrad¢ kupni ceny zasle prodavajici kupujicimu na jeho elektronickou adresu fakturu
(danovy doklad), ptipadné zalohovou fakturu v elektronické podobé. Kupujici je povinen
uhradit kupni cenu s uvedenim variabilniho symbolu platby uvedeného ve faktufe.
3.4. Kupni cena je splatnd do 14 dni ode dne vystaveni daitového dokladu, ptipadné zalohové
faktury. Zavazek uhradit kupni cenu je splnén okamzikem pfipsani piislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho. Individualné 1ze dohodnout i jinou dobu splatnosti kupni ceny.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.
3.5. V ptipadé prodleni kupujiciho s thradou kupni ceny je kupujici povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni pokutu ve vys$i 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni s thradou
kupni ceny.
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3.6. Nebude-li kupni cena uhrazena ani do 30 dnd ode dne vystaveni zalohové faktury,

je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

3.7. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

3.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé zalohové faktury
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dan¢ z ptidané hodnoty.

Daiovy doklad — fakturu vystavi prodévajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej

v elektronické podobé€ na elektronickou adresu kupujiciho.

3.9. Prodavajici neni povinen zahéjit vyrobu zakazkového zbozi diive, nez dojde k thradé celé
kupni ceny.

4. ODSTOUPENI OD SMLOUVY
4.1. Kupujici spotiebitel je kazdy ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povoldni uzavird smlouvu s podnikatelem nebo
s nim jinak jedna.
4.2. Kupujici spottebitel bere na védomi, ze vzhledem k tomu, ze ve vztahu k zakazkovému
zbozi se jedna o kupni smlouvu o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle ptani kupujiciho,
nelze s odkazem na ustanoveni § 1837 ob¢anského zakoniku od této smlouvy odstoupit.
4.3. Odstoupit od jednotlivé kupni smlouvy lze pak pouze v ptipadech stanovenych zakonem,
pfipadné bylo-li pravo na odstoupeni mezi stranami ujednano v ramcové kupni smlouveé nebo
v téchto VOP.
4.4. Kupujici bere na védomi, Ze zbozi na zakazku je dodavano prodavajicim dle konkrétnich
pozadavkl kupujiciho a takové zbozi jiz neni pro prodéavajiciho jinak vyuzitelné. Z tohoto
divodu smluvni strany vyslovné stanovuji, Ze od kupni smlouvy nelze odstoupit z ditvodu
prodleni prodavajiciho s vyjimkou ptipadu, kdy je toto prodleni podstatnym porusenim kupni
smlouvy a zaroven bylo prokazatelné zptisobeno zavinénym jednanim prodavajiciho.
Tim nejsou dotcena prava kupujiciho, je-li spottebitelem.

5. PREPRAVA A DODANI ZBOZi
5.1. V ptipadé, Ze je zptisob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.
5.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim,
je kupujici povinen ptevzit zbozi pti dodani.
5.3. V pripadg, ze je z diivodi na stran€ kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zpusobem, nez bylo kupujicim uvedeno, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zptisobem doruceni.
5.4. Pti ptevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalti zbozi
a v ptipade jakychkoliv zadvad toto neprodlené oznamit ptepravci. V pripade shledani poruseni
obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zésilku od ptepravce
prevzit.
5.5. Dalsi prava a povinnosti stran pii prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI
6.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledn€ prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,
ve znéni pozdéjsich predpist).
6.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zboZzi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dob¢, kdy kupujici zbozi prevzal:
o ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem
na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,
o se zbozi hodi k Gcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému



se zboZi tohoto druhu obvykle pouziva,

o zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo nahledu
(korektute), byla-li jakost nebo provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo
nahledu (korektury),

o je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti

o zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpisi.

6.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 6.2 VOP se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na
vadu, pro kterou byla nizs8i cena ujednédna, na opotiebeni zbozi zptisobené jeho obvyklym
uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mitfe pouzivani nebo opotiebeni, kterou
zbozi mélo pii prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

6.4. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny,
v niz je piijeti reklamace mozné s ohledem na povahu prodavaného zbozi, ptipadné i v sidle
nebo misté podnikani.

6.5. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpoveédnosti prodavajiciho za vady muize
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

6.6. Shora uvedena ustanoveni tohoto ¢lanku VOP se nepouZiji v ptipad€, ze kupujici je
podnikatelem a pii uzavieni kupni smlouvy je z okolnosti zfejmé, ze se koupé tyka jeho
podnikatelské Cinnosti. V takovém ptipade je postupovano dle obecné platnych pravnich
predpist.

7. DORUCOVANI
7.1. Kupujicimu mtze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

8. ZAVERECNA USTANOVENI
8.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany
sjednavaji, ze smluvni vztah se fidi ¢eskym pravem. Piipadné spory, které nebude mozné
vyfesit smirnou cestou, budou fedeny pred vécné a mistné piislusnym soudem Ceské
republiky. Timto nejsou dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpisti.
8.2. Je-li n€které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo neti¢innosti jednoho ustanoveni neni
dot¢ena platnost ostatnich ustanoveni.
8.3. Kupni smlouva v¢etné VOP je archivovana prodavajicim v elektronické podobé¢ a neni
pfistupna.
8.4. Tyto VOP nabyvaji platnosti a uc¢innosti dnem 21. 12. 2020.

Zpracovani osobnich udaju

I. Podminky ochrany osobnich udaja
Spravcem osobnich udajt podle ¢l. 4 bod 7 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
tidajt (déle jen: ,,GDPR”) je obchodni korporace LP Flexograf s.r.o., IC 06982662, zapsana v oddilu
C, vlozce 105027 obchodniho rejstiiku vedeného u Krajského soudu v Brné (dale jen: ,,spravce®).
Kontaktni adresa spravce:
Brnénska 989, Staré Mésto, 686 03
e-mail: info@flexograf.cz
Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pifimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem, naptiklad jméno, identifikacni ¢islo, lokacni idaje, sitovy identifikator nebo na
jeden ¢i vice zvlastnich prvka fyzicke, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby.



Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajt.

I1. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaji

Spravce zpracovava osobni udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni Uidaje, které spravce ziskal
na zékladé plnéni Vasi objednavky.

Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni udaje a tdaje nezbytné pro plnéni smlouvy

a prubéh Vasi objednavky.

I11. Zakonny diivod a ucel zpracovani osobnich udaji

Zakonnym diivodem zpracovani osobnich udaji je:

plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

opravnény zdjem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletterti) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

Vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sd€leni a newsletterti) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2
zékona €. 480/2004 Sb., o n€kterych sluzbach informacni spolecnosti v ptipade, ze nedoslo k
objednavce zboZi nebo sluzby.

Uc€elem zpracovani osobnich udajii je:

vytizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyZadovany osobni tidaje, které jsou nutné pro uspésné
vyfizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich dajt je nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich tdaji neni mozné
smlouvu uzavfit ¢i ji ze strany spravce plnit,

zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dal§ich marketingovych aktivit.

Ze strany spravce dochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR. S takovym zpracovanim jste poskytl/a sviij vyslovny souhlas.

IVV. Doba uchovavani udaji

Spravce uchovava osobni idaje:

po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami
a spravcem a uplatiovani narok z té€chto smluvnich vztahli (po dobu 10 let od ukoncéeni
smluvniho vztahu).

po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro ti€ely marketingu, nejdéle
3 let, jsou-1i osobni tidaje zpracovavany na zakladé souhlasu.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich idajt spravce osobni udaje vymaze.

V. Prijemci osobnich tidaju (subdodavatelé spravce)

Prijemci osobnich udaji jsou osoby:

podilejici se na dodéani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na zaklad¢é smlouvy,

zajistujici marketingové sluzby,

za ucelem zatctovani danovych doklada v souladu se smlouvou a s obecné zavaznymi
pravnimi ptedpisy v rozsahu:

- jméno a ptijmeni, titul,

- poStovni adresa,

- fakturaéni adresa,

- e-mailova adresa,

- telefonicky kontakt,

- identifikac¢ni ¢islo, dafiové identifikacéni Cislo
- udaje o bankovnim spojeni,

- udaje o pfedmétu plnéni Spravce.

VI. VaSe prava

Za podminek stanovenych v GDPR mate pravo na:

pristup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,
opravu osobnich udaji dle ¢l. 16 GDPR, poptipadé



e omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR

e vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 GDPR

e vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR

e pfenositelnost udaji dle ¢l. 20 GDPR

e odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo email spravce
uvedeny v ¢l. III téchto podminek.

e podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich udaji v ptipadé, Ze se domnivate, Ze bylo
poruSeno Vasi pravo na ochranu osobnich udajt.

VIl. Podminky zabezpeceni osobnich udaji
Spravce prohlasuje, ze pfijal veskera vhodna technické a organizacni opatfeni k zabezpeceni osobnich
udaju.
Spravce prijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych ulozist’ a tlozist’ osobnich tidaju v listinné
podobg.
Spravce prohlasuje, ze k osobnim tdajim maji piistup pouze jim povéefené osoby.

VIII. Zavérecna ustanoveni
Odeslanim poptavky, objednavky z internetového objednavkového formulafe nebo potvrzenim
objednavky e-mailem, ptipadné jinou formou, Ze jste seznamen s podminkami ochrany osobnich tidajt
a Ze je v celém rozsahu pfijimate.
Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich idaji zvetejni
na svych internetovych strankach a zarovenn Vam zasle novou verzi téchto podminek Vasi e-mailovou
adresu, kterou jste spravci poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaji G¢innosti dnem 21. 12. 2020.



